
Ejercicio 4. Identificación de Puntos Críticos y Análisis Causa - Efecto
(Trabajo en grupo y discusión en plenaria)

Fase 1. Identificación de puntos críticos y problemas (30 minutos)

1. Siga trabajando en los mismos grupos formados por cadena productiva. Cada grupo elige un relator.




2. Utilizando el mapa de la cadena productiva construido en la etapa anterior del proceso y la información complementaria, analice primero la cadena e identifique los puntos críticos. Use la hoja de trabajo 4.1 para anotar los resultados de su grupo.

3. En la misma hoja de trabajo 4.1 liste para cada punto crítico los problemas que conducen a ese punto crítico, utilizando la técnica de lluvia de ideas entre los integrantes del grupo. Los problemas identificados pueden ser ordenados por tema, eslabón de la cadena agroindustrial o por los diferentes usos que se le da al producto primario. 

Fase 2. Priorización de problemas y demandas tecnológicas (15 minutos)

5. Construya una matriz de doble entrada en la que los puntos críticos y problemas se incluyan en los encabezados de cada columna y fila de la matriz. Use la hoja de trabajo 4.2 para anotar los resultados de su grupo.

6. En cada casilla de intersección entre una columna y una línea de la matriz, escriba el problema que resulte más importante entre los dos que se cruzan. Por ejemplo, entre un problema de alto costo de los insumos y la necesidad de mejorar las razas de ganado, ¿cuál es más importante solucionar?

7. Discuta el problema más importante hasta llegar a un consenso sobre la respuesta, que es la que se escribe en la matriz. 

8. Seguidamente, complete la tabla de frecuencias y orden de prioridades contando las veces (frecuencia) que cada problema aparece y ordenándolos desde el más nombrado al menos nombrado. Use la hoja de trabajo 4.3 para anotar los resultados de su grupo.

 Fase 3. Análisis causa-efecto (30 minutos)

9. Elija uno de los problemas prioritarios que a la vez presenten oportunidades de colaboración y, por lo tanto, de construcción de alianzas entre dos o más actores de la cadena.

10. Elabore un árbol de problemas comenzando con el punto 1 (definición clara del problema central), y siguiendo con los puntos 2 (causas), 3 (relaciones entre las causas), y 4 (efectos o consecuencias). Puede utilizar el material de apoyo 4.4 para escribir los resultados del ejercicio.

Fase 4. Presentación y discusión (1 hora)

11. Los relatores presentan los resultados de todas las fases a la audiencia en diez minutos. 

12. El capacitador invitará a los participantes a compartir las lecciones aprendidas y a dar retroalimentación del ejercicio. (5 minutos)

13. Finalmente, el capacitador hace comentarios sobre el contenido y proceso del ejercicio y cierra la sesión. (5 minutos)

Ejercicio 4. Hoja de Trabajo 4.1
Fase 1. Identificación de puntos críticos y problemas

	Puntos Críticos
	Problemas que Conducen a ese Punto Crítico

	Proveedor de servicios
	Politicas de créditos 

	
	Inestabilidad de los precios los insumos. denestaabilidad de los precios de lloiininsumo

	
	Asistencia Técnica publico privada 

	
	Alto costo de Semilla 


	
	Casas financieras no garantizan



	
	 Insumos en tiempo 

	Producción
	Politicas de créditos

	
	Altos costos de tecnología de riego

	
	Suministros agrícolas obsoletos

	
	No acceso a buenos materiales de siembra

	
	Asistencia técnica público-prívada

	
	Poca información de producción mercado y comercialización

	Cosecha y pos-cosecha

	 Mano obra escaza e inexperta.

	
	Inadecuada manejo de campo

	
	Falta de empoderamiento de asistencia técnica por parte del pr

	
	Malas carreteras

	
	Débil  organización y capacidad de gestion

	
	Centros de producción lejos del centro de acopio

C

	
	

	
	

	
	

	Comercialización
	Incumplimiento de estandares de calidad establecidos

	
	Inexistencia de mecanismos de control de precios

	
	Sistemas de transporte restringido e inadecuado

	
	Canales de comercialización inadecuados

	
	Competencia desleal en precio y peso

	
	


Ejercicio 4. Hoja de Trabajo 4.2
                                 Fase 2.  Priorización (Proveedores de servicios)
	Problemas
	Políticas de crédito
	Inestabilidad precios de insumos
	Asistencia técnica
	Alto costo de la semilla
	Casas comerciales no garantizan insumos en tiempo 

	Políticas de crédito
	
	Políticas de crédito
	Políticas de crédito
	Políticas de crédito
	Políticas de crédito

	Inestabilidad precios de insumos
	
	
	Inestabilidad de Precio de insumos
	Inestabilidad precios de insumos
	Inestabilidad precios de insumos

	Asistencia técnica
	
	
	
	Asistencia técnica
	Asistencia técnica

	Alto costo de la semilla
	
	
	
	
	Alto costo de la semilla

	Casas comerciales no garantizan insumos en tiempo
	
	
	
	
	


Ejercicio 4. Hoja de Trabajo 4.3
Fase 2. Priorización Proveedores de Servicios.
	Problema
	Frecuencia
	Orden de Prioridad

	Políticas de crédito
Inestabilidad precios de insumos
Asistencia técnica
Alto costo de la semilla
Casas comerciales no garantizan insumos en tiempo

	4

3

2

1
0
	1

2

3

4

5


Ejercicio 4. Hoja de Trabajo 4.2

Fase 2.  Priorización:  Eslabón  Producción.

	Problemas
	Créditos con altos intereses
	Altos costos de tecnología de riego
	Suministros agrícolas obsoletos (equipos)
	No Acceso a buenos materiales de siembra
	Falta de Asistencia técnica público-prívada
	Poca experiencia de productores en manejo del rubro
	Mal uso de  insumos agricolas

	Créditos con altos intereses
	
	Créditos con altos intereses
	Créditos con altos intereses
	No acceso a buenos materiales de siembra
	Falta de Asistencia técnica público-privada
	Poca experiencia de productores en manejo del rubro
	Créditos con altos intereses

	Altos costos de tecnología de riego
	
	
	Suministros agrícolas obsoletos (equipos)
	No acceso a buenos materiales de siembra
	Falta de Asistencia técnica público-privada
	Poca experiencia de productores en manejo del rubro
	Mal uso de los insumos agrícolas

	Suministros agrícolas obsoletos (equipos)
	
	
	
	No acceso a buenos materiales de siembra
	Falta de Asistencia técnica público-privada
	Poca experiencia de productores en manejo del rubro
	Mal uso de los insumos agrícolas

	No acceso a buenos materiales de siembra
	
	
	
	
	No acceso a buenos materiales de siembra
	No acceso a buenos materiales de siembra
	No acceso a buenos materiales de siembra

	Falta de Asistencia técnica público-privada.
	
	
	
	
	
	Falta de Asistencia técnica público-privada
	Falta de Asistencia técnica público-privada

	Poca experiencia de productores en manejo del rubro
	
	
	
	
	
	
	Poca experiencia de productores en manejo del rubro

	Mal uso de los insumos agricolas
	
	
	
	
	
	
	


Fase 2. Priorización Producción
	Problema
	Frecuencia
	Orden de Prioridad

	Créditos con altos intereses
	1


	4



	Altos costos de tecnología de riego
	2
	3

	Suministros agrícolas obsoletos (equipos)
	0
	5

	No acceso a buenos materiales de siembra
	4
	1

	Falta de Asistencia técnica público-privada.
	3
	2


 Fase 2.  Priorización (Post-cosecha)

	Problemas
	M de O. Escasa, e Inexperta
	Débil organización y capacidad de gestión de los productores
	Falta de Empoderamiento del Productor
	Malas Carreteras
	Infraestructura Inadecuada

	M de O. Escasa, e Inexperta
	
	Débil organización y capacidad de gestión de los productores
	M de O. Escasa, e Inexperta
	Malas Carreteras
	Infraestructura Inadecuada

	Débil organización y capacidad de gestión de los productores
	
	
	Débil organización y capacidad de gestión de los productores
	Malas Carreteras
	Infraestructura Inadecuada

	Falta de Empoderamiento del productor
	
	
	
	Malas Carreteras
	Infraestructura Inadecuada

	Malas Carreteras
	
	
	
	
	Malas Carreteras

	Infraestructura inadecuada
	
	
	
	
	


Priorización: Poscosecha

	Problema
	Frecuencia
	Orden de Prioridad

	M de O. Escasa, e Inexperta
	3
	2

	Débil organización y capacidad de gestión de los productores
	1

	4


	Falta de Empoderamiento del productor


	2


	3


	Malas Carreteras
	4
	1

	Infraestructura inadecuada
	0
	5


Ejercicio 4. Hoja de Trabajo 4.2
Fase 2.   Priorización:  MERCADEO
	Problemas
	Incumplimiento de estándares de calidad establecidos
	Inexistencia de mecanismos de control de precios
	Sistemas de transporte restringido e inadecuado
	Canales de comercialización inadecuados
	Competencia desleal en precio y peso

	Incumplimiento de estandares de calidad establecidos
	
	Inexistencia de mecanismos de control de precios
	Sistemas de transporte restringido e inadecuado
	Canales de comercialización inadecuados
	Incumplimiento de estándares de calidad establecidos

	Inexistencia de mecanismos de control de precios
	
	
	Inexistencia de mecanismos de control de precios
	Canales de comercialización inadecuados
	Inexistencia de mecanismos de control de precios

	Sistemas de transporte restringido e inadecuado
	
	
	
	Canales de comercialización inadecuados
	Sistemas de transporte restringido e inadecuado

	Canales de comercialización inadecuados
	
	
	
	
	Canales de comercialización inadecuados

	Competencia desleal en precio y peso
	
	
	
	
	


Ejercicio 4. Hoja de Trabajo 4.3
Fase 2. Priorización Mercadeo
	Problema
	Frecuencia
	Orden de Prioridad

	Incumplimiento de estándares de calidad establecidos
	1
	4

	Inexistencia de mecanismos de control de precios
	3
	2

	Sistemas de transporte restringido e inadecuado
	2
	3

	Canales de comercialización inadecuados
	4
	1

	Competencia desleal en precio y peso
	0
	5


	
	Orden de Importancia por Cada Grupo

	Problemas
	Proveedores de Servicios
	Producción
	Poscosecha
	Mercadeo

	Créditos con altos intereses
	1
	
	
	

	Altos costos de tecnología de riego
	2
	
	
	

	Suministros agrícolas obsoletos (equipos)
	3
	
	
	

	No acceso a buenos materiales de siembra
	4
	
	
	

	Falta de Asistencia técnica público-privada.
	5
	
	
	

	Créditos con altos intereses
	
	2
	
	

	Altos costos de tecnología de riego
	
	4


	
	

	Suministros agrícolas obsoletos (equipos)
	
	3


	
	

	No acceso a buenos materiales de siembra
	
	1
	
	

	Falta de Asistencia técnica público-privada.
	
	5
	
	

	M de O. Escasa, e Inexperta
	
	
	2
	

	Débil organización y capacidad de gestión de los productores
	
	
	4
	

	Falta de Empoderamiento del productor
	
	
	3
	

	Malas Carreteras
	
	
	1
	

	Infraestructura inadecuada
	
	
	5
	

	Incumplimiento de estandares de calidad establecidos
	
	
	
	4

	Inexistencia de mecanismos de control de precios
	
	
	
	2

	Sistemas de transporte restringido e inadecuado
	
	
	
	3

	Canales de comercialización inadecuados
	
	
	
	1

	Competencia desleal en precio y peso
	
	
	
	5
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Fase 3. Análisis Causa-   Efecto
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Facilitar la  Organización y Capacidad de Gestión de los Productores 





Gestión de  Recursos Para la Inversión en el Mejoramiento de la Infraestructura 





Creación Acceso a Información de Mercado (Precios) 





Creación Mecanismos de Control de Precios





Gestión de Créditos Accesibles al Productor








Gestión de Reducción de  Intereses





Gestionar el Mejoramiento de  las Carreteras





Mejorar los Canales de Comercialización  





Apertura de  Financiamiento Para la Producción





Altos Rendimientos





Cumplimiento de Entregas al Mercado





Conservación de  Calidad del Producto.





Mejor Conocimiento del Mercado





Altos Precios 





Incremento de Niveles de Calidad








Mejorados X Kilómetros de Caminos Rurales y Carreteras





El 80% de los Productores de ACORDAR Mejoran su Acceso a Tecnologías  Adecuadas 





El 80% de los Productores ACORDAR Incrementan su Acceso a Mercados


Competitivos








INCREMENTAR  LA COMPETIVIDAD DE LOS PRODUCTORES DE RAÍCES Y TUBÉRCULOS 





ARBOL DE OBJETIVOS / SOLUCIONES





Débil Organización y Capacidad de Gestión de los Productores 





Falta de recursos para la inversión en el mejoramiento de la Infraestructura 





Bajo acceso a Información de Mercado (Precios) 





Inexistencia de Mecanismos de Control de Precios





Trámites y Requisitos Inaccesibles 








Altos Intereses








Malas Carreteras





Canales de Comercialización Inadecuados 





Falta de Financiamiento





Bajos Rendimientos





Incumplimiento de Entregas al Mercado





Pérdida de  Calidad del Producto.





Bajo Conocimiento del Mercado





Bajos Precios 





Bajos Niveles de Calidad





Capacidad Instalada Insuficiente Para el Proceso y Comercialización de Nuestros Productos.








Bajo Acceso a Tecnologías de Adecuadas








Bajo Acceso a Mercados


Competitivos





BAJA COMPETIVIDAD DE LOS PRODUCTORES DE RAÍCES Y TUBÉRCULOS 





ARBOL DE PROBLEMAS





Bajo Uso e Inexistencia de Fuentes de Información





Baja Organización y Empoderamiento de los Productores





Políticas de Crédito Inadecuadas





BAJA COMPETITIVIDAD DE LOS PRODUCTORES DE RAÍCES Y TUBÉRCULOS





Desconocimiento del Mercado y Bajos Precios





Baja Calidad de Productos





Bajos Rendimientos y a Tecnología








Inexistencia de Información y Mecanismos de Control de Precios





Falta de Capacitación  y Asistencia Técnica





Créditos con Altos Intereses





Canales de Comercialización Inadecuados e Inexistencia de Sistemas de Información de Precios





Mano de Obra Inexperta e Inexistente





Bajo Acceso al Crédito 





MERCADO





POSTCOSEHA





PRODUCCIÓN
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